
2023年9月29日 

損害保険ジャパン株式会社 

 

保険料の調整行為に関する調査の状況について 

 

 

 損害保険ジャパン株式会社（以下「当社」）を含む複数の損害保険会社が関与し

た保険料の調整行為が報じられており、お客さまをはじめ関係者の皆さまにご迷惑

とご心配をおかけしておりますことを心からお詫び申し上げます。 

 

 当社は、本件に関し、2023年8月4日に金融庁から受領した報告徴求命令に基づ

き、本日報告を行いました。引き続き、複数の社外弁護士から成る調査委員会によ

る事実確認と真因分析を進め、実効性のある再発防止の取組を実施し、信頼回復に

努めてまいります。 

 

以上 


